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Î.Â. Á³ãíÿê*

ÞÐÈÄÈ×ÍÀ ² ÑÎÖ²ÀËÜÍÀ Â²ÄÏÎÂ²ÄÀËÜÍ²ÑÒÜ

ÑÓÁ’ªÊÒ²Â Ï²ÄÏÐÈªÌÍÈÖÒÂÀ

Ï³äïðèºìíèöòâî, âàæëèâ³ñòü ÿêîãî çðîñòàº âíàñë³äîê ðîçâèòêó ðèíêîâèõ â³äíîñèí â
Óêðà¿í³, º êîìïëåêñíèì ïðåäìåòîì ïðàâîâîãî ðåãóëþâàííÿ, ùî âêëþ÷àº ê³ëüêà àñïåêò³â.

Íèçêó ïðîáëåì ï³äïðèºìíèöòâà ÿê ïðåäìåòà ïðàâîâîãî ðåãóëþâàííÿ âèñâ³òëåíî â ïðàöÿõ
â÷åíèõ: ².ª. ªðøîâî¿, Æ.À. ²îíîâî¿, Í.À. Êëåéí, Â.Â. Ëàïòºâà, Ê.Ê. Ëåáåäºâà, Î.Ì. Îëåéíèê,
Â.Ô. Ïîïîíäîïóëî, Í.Î. Ñàí³àõìåòîâî¿ òà ³íøèõ äîñë³äíèê³â. Îäíàê ïîçà óâàãîþ íàóêîâö³â
çàëèøèëèñü ïèòàííÿ ñï³ââ³äíîøåííÿ þðèäè÷íî¿ òà ñîö³àëüíî¿ â³äïîâ³äàëüíîñò³ ï³äïðèºìö³â.

Ìåòà ö³º¿ ñòàòò³ ïîëÿãàº ó àíàë³ç³ þðèäè÷íî¿ òà ñîö³àëüíî¿ â³äïîâ³äàëüíîñò³ ó ñôåð³
ï³äïðèºìíèöòâà, âèÿâëåíí³ ¿õ çì³ñòó òà ðîçìåæóâàíí³.

Ñàìîñò³éíà þðèäè÷íà â³äïîâ³äàëüí³ñòü ñóá’ºêò³â ï³äïðèºìíèöòâà º íåîáõ³äíîþ îçíàêîþ
ï³äïðèºìíèöòâà. Â þðèäè÷í³é ë³òåðàòóð³ âêàçóºòüñÿ íà îçíàêó â³äïîâ³äàëüíîñò³ ï³äïðèºìö³â.
²íêîëè òàêà â³äïîâ³äàëüí³ñòü ïîçíà÷àºòüñÿ â ÿêîñò³ ìàéíîâî¿.

Íà äóìêó Â.Ô. Ïîïîíäîïóëî, ç êîìåðö³éíèì ðèçèêîì ò³ñíî ïîâ’ÿçàíà ìàéíîâà
â³äïîâ³äàëüí³ñòü ñàìîãî ï³äïðèºìöÿ, îñê³ëüêè âîíà òàêîæ ïîâ’ÿçàíà ç ìàéíîâèìè âòðàòàìè, àëå
öå ³íøå ïîíÿòòÿ. Ìàéíîâà â³äïîâ³äàëüí³ñòü ï³äïðèºìöÿ ÿê íåñïðèÿòëèâ³ ìàéíîâ³ íàñë³äêè äëÿ
íüîãî îáóìîâëåíà ïðàâîïîðóøåííÿì ç éîãî áîêó1 . Öþ ïîçèö³þ ðîçâèâàº Ê.Ê. Ëåáåäºâ, íà äóìêó
ÿêîãî ìàéíîâà â³äïîâ³äàëüí³ñòü, ÿê ³ ðèçèê, — íåâ³ä’ºìíà åêîíîì³êî-ïðàâîâà îçíàêà
ï³äïðèºìíèöòâà. Ìåæ³ ìàéíîâî¿ â³äïîâ³äàëüíîñò³, ÿê ³ ðèçèêó, çàëåæàòü â³ä òîãî, ÿê çä³éñíþºòüñÿ
ï³äïðèºìíèöüêà ä³ÿëüí³ñòü — áåç óòâîðåííÿ þðèäè÷íî¿ îñîáè àáî ÷åðåç þðèäè÷íó îñîáó, à â
îñòàííüîìó âàð³àíò³ — â³ä âèäó îðãàí³çàö³éíî-ïðàâîâî¿ ôîðìè þðèäè÷íî¿ îñîáè2 .

Ó ë³òåðàòóð³ â³äïîâ³äàëüí³ñòü ï³äïðèºìöÿ íàçèâàºòüñÿ íåîäíàêîâî. Îäí³ â÷åí³ ïèøóòü
ïðî ìàéíîâó â³äïîâ³äàëüí³ñòü3 , ³íø³ — âêàçóþòü ïîðÿä ³ç ìàéíîâîþ ô³íàíñîâó â³äïîâ³äàëüí³ñòü4

àáî ïîâíó åêîíîì³÷íó â³äïîâ³äàëüí³ñòü5 .
Âàðòî ïîãîäèòèñÿ ç òèì, ùî æîäíå ³ç çàçíà÷åíèõ ïîçíà÷åíü â³äïîâ³äàëüíîñò³ ÿê îçíàêè

ï³äïðèºìíèöüêî¿ ä³ÿëüíîñò³ íå º ïîâíèì, îñê³ëüêè íå îõîïëþº ³íøèõ âèä³â þðèäè÷íî¿
â³äïîâ³äàëüíîñò³. Òîìó á³ëüø ïðàâèëüíèì ïðåäñòàâëÿºòüñÿ øèðîêå ïîçíà÷åííÿ þðèäè÷íî¿
â³äïîâ³äàëüíîñò³, íå îáìåæåíå ÿêèì-íåáóäü îäíèì ¿¿ âèäîì, à òàêå, ùî îá’ºäíóº âñ³ ¿¿ ïðîÿâè6 .

Ùîäî ñàìîñò³éíî¿ â³äïîâ³äàëüíîñò³ ï³äïðèºìöÿ ÿê îçíàêè ï³äïðèºìíèöüêî¿ ä³ÿëüíîñò³,
íåîáõ³äíî â³äçíà÷èòè, ùî ÿê ó ðàí³øå ä³þ÷îìó Çàêîí³ Óêðà¿íè “Ïðî ï³äïðèºìíèöòâî”, ó
Ãîñïîäàðñüêîìó êîäåêñ³ Óêðà¿íè öÿ îçíàêà íå âêëþ÷åíà â ëåãàëüíå âèçíà÷åííÿ ï³äïðèºìíèöòâà.
Ðàçîì ³ç òèì, â³äñóòí³ñòü ó ëåãàëüíîìó âèçíà÷åíí³ ïîíÿòòÿ ï³äïðèºìíèöòâà âêàç³âêè íà ñàìîñò³éíó
â³äïîâ³äàëüí³ñòü ï³äïðèºìöÿ ÿê îçíàêè ï³äïðèºìíèöòâà íå îçíà÷àº, ùî ï³äïðèºìö³ íå íåñóòü

© Á³ãíÿê Î.Â., 2006
* àñï³ðàíò Îäåñüêî¿ íàö³îíàëüíî¿ þðèäè÷íî¿ àêàäåì³¿
1 Ïîïîíäîïóëî Â.Ô. Ïðàâîâîé ðåæèì ïðåäïðèíèìàòåëüñòâà. — Ñàíêò-Ïåòåðáóðã: Èçä-âî Ñàíêò-Ïåòåðáóðãñêîãî
óí-òà, 1994. — Ñ. 17.
2 Ëåáåäåâ Ê.Ê. Ïðåäïðèíèìàòåëüñêîå è êîììåð÷åñêîå ïðàâî: ñèñòåìíûå àñïåêòû. — ÑÏá.: Èçäàòåëüñòâî
«Þðèäè÷åñêèé öåíòð Ïðåññ», 2002. — Ñ. 79.
3 Ïðåäïðèíèìàòåëüñêîå ïðàâî: Êóðñ ëåêöèé / Ïîä ðåä. Í.À. Êëåéí. — Ì.: Þðèä ëèò., 1993. — Ñ. 12.
4 Îíèùåíêî Â.Ô., Ìåëüíè÷óê Â.Ï. Îðãàíèçàöèÿ è ýêîíîìèêà ÷àñòíîãî ïðåäïðèÿòèÿ. — Ê., 1995. — Ñ. 69.
5 Ñïàñèáî È., Êîëåñíèêîâ À. Íàó÷íî-ïðàêòè÷åñêèé êîììåíòàðèé Çàêîíà Óêðàèíû “Î ïðåäïðèíèìàòåëüñòâå”. —
Õàðüêîâ, 1995. — Ñ. 3.
6 Ñàíèàõìåòîâà Í.À. Ïðåäïðèíèìàòåëüñêîå (õîçÿéñòâåííîå) ïðàâî Óêðàèíû: Ó÷åáíîå ïîñîáèå. 2-å èçä. —
Õ.: Îäèññåé, 2005. — Ñ. 20.w
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þðèäè÷íî¿ â³äïîâ³äàëüíîñò³. Çîêðåìà, â³äïîâ³äàëüí³ñòü ñóá’ºêò³â ï³äïðèºìíèöòâà ðåãëàìåíòóºòüñÿ
â ñò. 49 ÃÊ Óêðà¿íè, çã³äíî ç ÿêîþ ï³äïðèºìö³ çîáîâ’ÿçàí³ íå çàâäàâàòè øêîäè äîâê³ëëþ, íå
ïîðóøóâàòè ïðàâà òà çàêîíí³ ³íòåðåñè ãðîìàäÿí ³ ¿õ îá’ºäíàíü, ³íøèõ ñóá’ºêò³â ãîñïîäàðþâàííÿ,
óñòàíîâ, îðãàí³çàö³é, ïðàâà ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ ³ äåðæàâè. Â³äïîâ³äàëüíîñò³ çà
ïðàâîïîðóøåííÿ ó ñôåð³ ãîñïîäàðþâàííÿ ïðèñâÿ÷åíèé ðîçä³ë V Ãîñïîäàðñüêîãî êîäåêñó Óêðà¿íè.

Á³ëüø äåòàëüíî ïèòàííÿ â³äïîâ³äàëüíîñò³ ï³äïðèºìöÿ â Ãîñïîäàðñüêîìó êîäåêñ³,
Öèâ³ëüíîìó êîäåêñ³ Óêðà¿íè, ³íøèõ çàêîíàõ òà íîðìàòèâíî-ïðàâîâèõ àêòàõ ðåãëàìåíòîâàí³ ñòîñîâíî
êîíêðåòíèõ îðãàí³çàö³éíî-ïðàâîâèõ ôîðì ï³äïðèºìíèöüêî¿ ä³ÿëüíîñò³ ³ êîíêðåòíèõ âèä³â ¿õíüî¿
ä³ÿëüíîñò³. Ï³äïðèºìö³ íåñóòü íå ò³ëüêè ãîñïîäàðñüêî-ïðàâîâó â³äïîâ³äàëüí³ñòü çà ïîðóøåííÿ
ãîñïîäàðñüêîãî çàêîíîäàâñòâà, öèâ³ëüíî-ïðàâîâó â³äïîâ³äàëüí³ñòü çà ïîðóøåííÿ öèâ³ëüíî-
ïðàâîâèõ íîðì, à é ó âèïàäêàõ ïîðóøåííÿ ïóáë³÷íî-ïðàâîâèõ íîðì — äî íèõ ìîæóòü
çàñòîñîâóâàòèñÿ ³íø³ âèäè â³äïîâ³äàëüíîñò³ — àäì³í³ñòðàòèâíà, êðèì³íàëüíà òà ³í.

Ïîðÿä ³ç þðèäè÷íîþ â³äïîâ³äàëüí³ñòþ ó íàóêîâ³é ë³òåðàòóð³ ðîçð³çíÿþòü ñîö³àëüíó
â³äïîâ³äàëüí³ñòü ï³äïðèºìö³â.

Êîíöåïö³¿ ñîö³àëüíî¿ ðîë³ á³çíåñó ïîñòóïîâî ïî÷àëè çì³íþâàòèñÿ â 50-õ ðð. XX ñòîë³òòÿ.
Ñàìå òîä³ ç’ÿâèëàñÿ ´ðóíòîâíà ïðàöÿ íà òåìè ñîö³àëüíî¿ â³äïîâ³äàëüíîñò³ — êíèãà Õîóàðäà
Áîóåíà “Ñîö³àëüíà â³äïîâ³äàëüí³ñòü á³çíåñìåíà”, äå àâòîð ïîøèðþº êîíöåïö³þ ñîö³àëüíî¿
â³äïîâ³äàëüíîñò³ íà á³çíåñ òà âêàçóº, ùî óñâ³äîìëåííÿ á³ëüø øèðîêèõ ñîö³àëüíèõ ö³ëåé ïðè
ïðèéíÿòò³ ä³ëîâèõ ð³øåíü çäàòíå íàäàòè ñîö³àëüí³ é åêîíîì³÷í³ âèãîäè ñóñï³ëüñòâó.

Ïðîáëåìà ñîö³àëüíî¿ â³äïîâ³äàëüíîñò³ â îñíîâíîìó ðîçðîáëåíà â çàðóá³æí³é ë³òåðàòóð³, äå
íåîáõ³äí³ñòü ñîö³àëüíî¿ â³äïîâ³äàëüíîñò³ ï³äïðèºìö³â îáóìîâëþºòüñÿ ò³ºþ âàæëèâîþ ðîëëþ, ÿêó
âîíè â³ä³ãðàþòü ó ñóñï³ëüñòâ³.

Ïðîáëåìà ñîö³àëüíî¿ â³äïîâ³äàëüíîñò³ ï³äïðèºìö³â çíà÷íî çðîñëà îñòàíí³ì ÷àñîì. Öå
çóìîâëåíî íàðîñòàþ÷îþ âçàºìîçàëåæí³ñòþ ³ ñêëàäí³ñòþ ñóñï³ëüñòâà, ó ÿêîìó âçàºìèíè ì³æ
ô³çè÷íèìè ³ þðèäè÷íèìè îñîáàìè íàñò³ëüêè ïåðåïëåëèñÿ, ùî òðàäèö³éí³ ìåõàí³çìè âçàºìîä³¿
â³äîêðåìëåíèõ ñóá’ºêò³â ï³äïðèºìíèöòâà, êîæíèé ³ç ÿêèõ äáàº ëèøå ïðî ñâî¿ âëàñí³ ³íòåðåñè â
ðèíêîâ³é åêîíîì³ö³, íå ïðàöþþòü åôåêòèâíî7 .

Ó ë³òåðàòóð³ â³äçíà÷àºòüñÿ, ùî ñóá’ºêòè ï³äïðèºìíèöòâà ïîâèíí³ íå ò³ëüêè ìàòè íà ìåò³
îäåðæàííÿ ïðèáóòêó. Êîðïîðàö³ÿ — öå á³ëüø, í³æ åêîíîì³÷íèé ³íñòèòóò, öå ñîö³îåêîíîì³÷íèé
³íñòèòóò. ª â çíà÷í³é ì³ð³ ñàìîðåãóëþâàííÿ ñóá’ºêò³â ï³äïðèºìíèöòâà, ùî íàêëàäàº á³ëüø âèñîê³
ñòàíäàðòè, ÷èì äåðæàâà.

Äåÿê³ çàêîðäîíí³ â÷åí³ âèä³ëÿþòü ê³ëüêà ïîíÿòü, ùî âèçíà÷àþòü ñîö³àëüíî-â³äïîâ³äàëüíó
ïîâåä³íêó ï³äïðèºìö³â:

— ñîö³àëüíå çîáîâ’ÿçàííÿ — öå ðåàãóâàííÿ íà ñîö³àëüí³ ïðîáëåìè øëÿõîì äîòðèìàííÿ
ïðàâà;

— ñîö³àëüíà â³äïîâ³äàëüí³ñòü — öå ðåàãóâàííÿ íà ñîö³àëüí³ ïðîáëåìè çà äîïîìîãîþ
ïðèéíÿòòÿ íà ñåáå â³äïîâ³äàëüíîñò³ çà ð³çí³ ñîö³àëüí³ ïðîãðàìè;

— ñîö³àëüíà ÷óéí³ñòü — àêòèâíà ó÷àñòü ó ñîö³àëüíèõ ïðîãðàìàõ äëÿ ñîö³àëüíî¿ êîðèñò³8 .
Ðàçîì ³ç òèì, íàéá³ëüø ðîçïîâñþäæåíèì º ïîíÿòòÿ “ñîö³àëüíà â³äïîâ³äàëüí³ñòü”.
Ïðè öüîìó äàºòüñÿ òàêå çàãàëüíå âèçíà÷åííÿ, ùî ñîö³àëüíà â³äïîâ³äàëüí³ñòü — öå âèçíàííÿ

âçàºìîçàëåæíîñò³ ì³æ ³íäèâ³äóàëüíèìè îñîáàìè, îðãàí³çàö³ÿìè ³ ñîö³àëüíèìè ³íñòèòóòàìè, à òàêîæ
ïîâåä³íêà, ùî â³äîáðàæàº öå óñâ³äîìëåííÿ â ìåæàõ îñíîâè ìîðàëüíèõ, åòè÷íèõ ³ åêîíîì³÷íèõ
ö³ííîñòåé. Â³äïîâ³äü êîðïîðàö³¿ íà âèìîãó ñîö³àëüíî¿ â³äïîâ³äàëüíîñò³ â³äîáðàæàº íåîáõ³äí³ñòü

7 Social Responsibility and the Business Predicament. — Washington: The Brooking Institution, 1975.
8 Kuratko F.Donald, Hodgetts M. Richard. Entrepreneurship: a contemporary approach. 3th edition. — The Dryden
Press, 1995, p. 735.
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øèðîêîãî, äîáðå ñïëàíîâàíîãî, ïîçèòèâíîãî çóñèëëÿ, çàñíîâàíîãî íà êîíêðåòíèõ ö³ëÿõ,
óñòàíîâëåíèõ ³ç óðàõóâàííÿì ñóñï³ëüíèõ ³íòåðåñ³â9 .

Ââàæàºìî á³ëüø ïðàâèëüíèì ï³äõ³ä, çà ÿêîãî ñîö³àëüíà â³äïîâ³äàëüí³ñòü ï³äïðèºìö³â
ðîçóì³ºòüñÿ â êîíòåêñò³ ïîâ’ÿçàíèõ ïîíÿòü: â³äïîâ³äàëüí³ñòü á³çíåñó ³ â³äïîâ³äàëüí³ñòü äåðæàâè
ïåðåä á³çíåñîì. Òàêèé ï³äõ³ä ïðèéíÿòèé â àíãëî-ðîñ³éñüêîìó ñëîâíèêó-äîâ³äíèêó ç åêîíîì³êè, äå
âèçíà÷åí³ òðè ïîíÿòòÿ:

Responsibilities of Business (â³äïîâ³äàëüí³ñòü á³çíåñó) — îáîâ’ÿçîê êîíêðåòíèõ îñ³á, ùî
çàéìàþòüñÿ á³çíåñîì — óïðàâëÿþ÷èõ àáî ìåíåäæåð³â — ñòîñîâíî âëàñíèê³â ï³äïðèºìñòâà,
ïðàö³âíèê³â, êë³ºíò³â ³ ñóñï³ëüñòâà â ö³ëîìó. Îñíîâí³ îáîâ’ÿçêè ìîæíà îá’ºäíàòè â äâ³ ãðóïè:
ïåðøà — îáîâ’ÿçêè, ïîâ’ÿçàí³ ç þðèäè÷íîþ â³äïîâ³äàëüí³ñòþ; ³ äðóãà — îáîâ’ÿçêè, ïîâ’ÿçàí³ ³ç
ñîö³àëüíîþ â³äïîâ³äàëüí³ñòþ10 ;

Social Responsibilities of Business (ñîö³àëüíà â³äïîâ³äàëüí³ñòü á³çíåñó) — â³äïîâ³äàëüí³ñòü
óïðàâëÿþ÷èõ àáî ìåíåäæåð³â çà åêîëîã³÷í³ íàñë³äêè ñâîº¿ ä³ÿëüíîñò³, çà ñïðàâåäëèâ³ñòü ³ â³äñóòí³ñòü
äèñêðèì³íàö³¿ ïðè íàéìàíí³ íà ðîáîòó, à òàêîæ â³äïîâ³äàëüí³ñòü ïåðåä ñïîæèâà÷àìè11 ;

Responsibility of Government toward Business (â³äïîâ³äàëüí³ñòü óðÿäó (äåðæàâè) ïåðåä
á³çíåñîì) — ì³ñòèòüñÿ ó âèçíà÷åíí³ ïðàâèë, äîòðèìàííÿ ÿêèõ äîçâîëèòü ïðèâàòíîìó á³çíåñó,
çàëèøàþ÷èñü â³ëüíèì ³ ïðîöâ³òàþ÷èì, íàäàâàòè êîðèñòü ñóñï³ëüñòâó12 .

Ïðè òàêîìó ï³äõîä³ ñîö³àëüíà â³äïîâ³äàëüí³ñòü ó ñôåð³ ï³äïðèºìíèöòâà ðîçóì³ºòüñÿ â
íåðîçðèâíîìó çâ’ÿçêó, ïî-ïåðøå, ç þðèäè÷íîþ â³äïîâ³äàëüí³ñòþ ï³äïðèºìö³â, ùî äîçâîëÿº
çðîçóì³òè ¿õí³ âçàºìîçâ’ÿçêè ³ âçàºìîçàëåæí³ñòü, à ïî-äðóãå, ï³äêðåñëþº âçàºìíó â³äïîâ³äàëüí³ñòü
äâîõ ñòîð³í “âåðòèêàëüíèõ” ï³äïðèºìíèöüêèõ â³äíîñèí — ï³äïðèºìö³â ³ äåðæàâíèõ îðãàí³â.

Ó â³ò÷èçíÿí³é ë³òåðàòóð³ òà ë³òåðàòóð³ ïîñòñîö³àë³ñòè÷íèõ äåðæàâ òàêîæ çðîñòàº ³íòåðåñ
äî ïðîáëåìè ñîö³àëüíî¿ â³äïîâ³äàëüíîñò³ ï³äïðèºìö³â.

Ñîö³àëüíà â³äïîâ³äàëüí³ñòü ââàæàºòüñÿ îäí³ºþ ç ðèñ ï³äïðèºìíèöòâà. Ï³äïðèºìåöü íèí³
íå ò³ëüêè á³çíåñìåí, ùî óì³ëî âåäå êîìåðö³éíó ä³ÿëüí³ñòü, éîìó âëàñòèâå ïî÷óòòÿ ñîö³àëüíî¿
â³äïîâ³äàëüíîñò³ çà ñâî¿ ä³¿13 .

Ïðè öüîìó ó â³ò÷èçíÿí³é ë³òåðàòóð³ ðîçð³çíÿþòü äâà ïîíÿòòÿ: ñîö³àëüíà â³äïîâ³äàëüí³ñòü ³
ñîö³àëüíî-â³äïîâ³äàëüíèé ï³äõ³ä. Òàê, íà äóìêó Ä.Ì. Ðîçåíáåðãà, ñîö³àëüíà â³äïîâ³äàëüí³ñòü —
ñóñï³ëüíà â³äïîâ³äàëüí³ñòü, î÷³êóâàííÿ òîãî, ùî êîìïàí³¿ ïîâèíí³ ä³ÿòè â ³íòåðåñàõ ñóñï³ëüñòâà ³
âíîñèòè ñâ³é âíåñîê ó âèð³øåííÿ ñóñï³ëüíèõ ³ ñîö³àëüíèõ ïðîáëåì. Ñîö³àëüíî â³äïîâ³äàëüíèé
ï³äõ³ä äî âèêîíàííÿ ñóñï³ëüíèõ îáîâ’ÿçê³â — öå ï³äõ³ä, ïðè ÿêîìó ââàæàºòüñÿ, ùî ï³äïðèºìñòâî
ìàº ñóñï³ëüí³ òà åêîíîì³÷í³ ö³ë³, òàê ñàìî ÿê ³ îáîâ’ÿçîê ïåðåäáà÷àòè âèíèêàþ÷³ ñîö³àëüí³ ïðîáëåìè
é àêòèâíî ä³ÿòè äëÿ òîãî, ùîá ïåðåøêîäèòè ¿õ âèíèêíåííþ14 .

Ã.Â. Îñîâñüêà, õàðàêòåðèçóþ÷è ñîö³àëüíó â³äïîâ³äàëüí³ñòü, çàçíà÷àº, ùî ïðèéíÿòòÿ íà
ñåáå â³äïîâ³äàëüíîñò³ ìàº äëÿ îðãàí³çàö³¿ âèêëþ÷íî äîáðîâ³ëüíèé õàðàêòåð ³ ïîâ’ÿçàíèé ³ç áàæàííÿì
îðãàí³çàö³¿ çðîáèòè ñâ³é âíåñîê ó ðîçâèòîê ñóñï³ëüñòâà, äî ÿêîãî ¿¿ íå çîáîâ’ÿçóþòü í³ åêîíîì³÷í³
ìîòèâè, í³ çàêîíè, í³ åòèêà. ßê ïðàâèëî, ìàþòüñÿ íà óâàç³ ð³çí³ ä³¿ ô³ëàíòðîï³÷íîãî õàðàêòåðó,
ÿêèõ í³õòî íå âèìàãàº ³ ÿê³ íå ïðèíîñÿòü êîìïàí³¿ â³ä÷óòíî¿ âèãîäè15 .

ßêèé æå çì³ñò âêëàäàþòü òåîðåòèêè ìåíåäæìåíòó â òåðì³í «ñîö³àëüíà â³äïîâ³äàëüí³ñòü»?
Ñîö³àëüíà â³äïîâ³äàëüí³ñòü — öå ãîòîâí³ñòü â³äãóêíóòèñÿ íà ïîòðåáè ñóñï³ëüñòâà, æåðòâóþ÷è ïðè
öüîìó êîðîòêîñòðîêîâèì ïðèáóòêîì. Âêëàäåííÿ â áóä³âíèöòâî ë³êàðåíü ³ øê³ë, ô³ëàíòðîï³÷í³ ïðîãðàìè,

9 Management and Society. An Institutional Framework. 1982.
10 Economics: Àíãëî-ðóññêèé ñëîâàðü-ñïðàâî÷íèê (Ý.Äæ. Äîëàí, Á.Ò. Äîìíåíêî. — Ì.: Ëàçóðü, 1994. — Ñ. 331.
11 Òàì ñàìî. — Ñ. 333.
12 Òàì ñàìî. — Ñ. 331.
13 Áîáðîâ Â.ß. Îñíîâè ðèíêîâî¿ åêîíîì³êè. — Ê.: Ëèá³äü, 1995. — Ñ. 56.
14 Ðîçåíáåðã Ä.Ì. Áèçíåñ è ìåíåäæìåíò. Òåðìèíîëîãè÷åñêèé ñëîâàðü. — Ì.: Èíôðà-Ì, 1997. — Ñ. 359.
15 Îñîâñüêà Ã.Â. Îñíîâè ìåíåäæìåíòó: Íàâ÷. ïîñ³áíèê. — Ê.: “Êîíäîð”, 2003. — Ñ. 320.w
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áåçïåêà ³ âèñîêà ÿê³ñòü ïðîäóêö³¿ áåç çàáðóäíåííÿ íàâêîëèøíüîãî ñåðåäîâèùà — âñå öå òàêîæ ï³äïàäàº
ï³ä êàòåãîð³þ ñîö³àëüíî¿ â³äïîâ³äàëüíîñò³. Àìåðèêàíñüê³ ñïåö³àë³ñòè â ãàëóç³ ìåíåäæìåíòó ãîâîðÿòü,
ùî â íèí³øí³é ïåð³îä ìåíåäæìåíò áóäå ôîðìóâàòèñÿ ï³ä ä³ºþ ñîö³àëüíèõ ïð³îðèòåò³â íàä ìåòîþ
á³çíåñó. Âæå º ìåíåäæåðè, ÿê³ â ñâî¿é ä³ÿëüíîñò³ îð³ºíòóþòüñÿ íà ñóñï³ëüíó ìåòó ³ áåðóòü íà ñåáå
á³ëüøó â³äïîâ³äàëüí³ñòü ïåðåä ñóñï³ëüñòâîì çà ðåçóëüòàòè ïðèâàòíî-ï³äïðèºìíèöüêî¿ ïðàêòèêè, í³æ
öå áóëî âëàñòèâî ïîïåðåäí³ì ïðîôåñ³éíèì óïðàâë³íöÿì àáî âëàñíèêàì16 .

Ó ñó÷àñíèõ óìîâàõ ñîö³àëüí³ î÷³êóâàííÿ ð³çíèõ ñóñï³ëüíèõ ãðóï ùîäî îðãàí³çàö³é,
á³çíåñìåí³â, ô³íàíñèñò³â ïîñò³éíî çì³íþþòüñÿ. Ñîö³àëüíî â³äïîâ³äàëüíà ñòðàòåã³ÿ ï³äïðèºìñòâà,
îðãàí³çàö³¿ ìîæå áóòè äëÿ íå¿ âèêëþ÷íî êîðèñíîþ. Òðàäèö³éíî íàçèâàþòü íàñòóïí³ ïåðåâàãè, ùî
îäåðæóþòü äëÿ ñåáå îðãàí³çàö³¿, çä³éñíþþ÷è öþ ïîë³òèêó:

1)  ôîðìóºòüñÿ á³ëüø ïðèâàáëèâèé îáðàç îðãàí³çàö³¿ â ñóñï³ëüñòâ³;
2)  çðîñòàº äîâ³ðà äî îðãàí³çàö³¿;
3)  çá³ëüøóþòüñÿ òîâàðîîá³ã, ê³ëüê³ñòü êë³ºíò³â ³ ò.ä., îáóìîâëåí³ ïîë³ïøåííÿì

ñòàâëåííÿ äî îðãàí³çàö³¿;
4)  ç’ÿâëÿºòüñÿ ìîæëèâ³ñòü îäåðæàòè á³ëüø âèã³äí³ çàìîâëåííÿ;
5)  çàâäÿêè àâòîðèòåòîâ³ îðãàí³çàö³ÿ ìîæå ïðîâîäèòè á³ëüø àêòèâíó, åôåêòèâíó

ïîë³òèêó â ñóñï³ëüñòâ³, ðîçøèðþþ÷è ñâîþ ä³ÿëüí³ñòü, çîêðåìà ðèíêè çáóòó;
6)  ç’ÿâëÿºòüñÿ ìîæëèâ³ñòü äîìîãòèñÿ çíèæåííÿ ì³ñöåâèõ ïîäàòê³â ³ ò.ä.17
Ó ïåð³îäè÷í³é ïðåñ³ íàïðèê³íö³ 2003 — ïî÷àòêó 2004 ð. øèðîêî îáãîâîðþâàëàñÿ òåìà

ïðî òàê íàçèâàíó ñîö³àëüíó â³äïîâ³äàëüí³ñòü á³çíåñó â Ðîñ³¿. Ö³é òåì³ áóëî ïðèñâÿ÷åíå çàñ³äàííÿ
Ïðàâë³ííÿ Òîðãîâî-ïðîìèñëîâî¿ ïàëàòè ÐÔ 23 ãðóäíÿ 2003 ð. Íà äóìêó Ñ.Í. Øèøê³íà, ï³ä
ñîö³àëüíîþ â³äïîâ³äàëüí³ñòþ á³çíåñó ìîæíà ðîçóì³òè îáîâ’ÿçîê ñóá’ºêò³â ï³äïðèºìíèöüêî¿
ä³ÿëüíîñò³ çä³éñíþâàòè òàêó ä³ÿëüí³ñòü, íå ò³ëüêè íå ïîðóøóþ÷è ³íòåðåñ³â ñóñï³ëüñòâà ³
êîíòðàãåíò³â, à é áåðó÷è ó÷àñòü ó âèð³øåíí³ ñóñï³ëüíèõ (ïóáë³÷íèõ) ïðîáëåì. Ñîö³àëüíà
â³äïîâ³äàëüí³ñòü á³çíåñó â òàêîìó ðîçóì³íí³ — öå íå ùî ³íøå, ÿê ïîçèòèâíà â³äïîâ³äàëüí³ñòü
ãîñïîäàðþþ÷èõ ñóá’ºêò³â. Á³ëüø òîãî, öå ðåàëüíå âò³ëåííÿ ïðèíöèïó ïàðòíåðñòâà â
ï³äïðèºìíèöüêèõ â³äíîñèíàõ íå ò³ëüêè ïî ãîðèçîíòàë³, à é ïî âåðòèêàë³. Ïðèíöèï ïàðòíåðñòâà
ãîñïîäàðþþ÷èõ ñóá’ºêò³â ÿê ïðèíöèï ï³äïðèºìíèöüêîãî ïðàâà ïðèïóñêàº ä³ëîâå ñï³âðîá³òíèöòâî
äàíèõ ñóá’ºêò³â, ¿õíº ñïðèÿííÿ îäèí îäíîìó ó âèêîíàíí³ çîáîâ’ÿçàíü18 .

²ñíóþòü ð³çí³ ï³äõîäè äî òîãî, ÿê ñë³ä ñï³ââ³äíîñèòèñÿ îðãàí³çàö³ÿì ó â³äíîøåííÿõ ç ¿õí³ì
ñóñï³ëüíèì ñåðåäîâèùåì, ùîá ââàæàòèñÿ ñîö³àëüíî â³äïîâ³äàëüíèìè. Áàãàòî õòî ââàæàº, ùî
îðãàí³çàö³ÿ ââàæàºòüñÿ ñîö³àëüíî â³äïîâ³äàëüíîþ, ÿêùî âîíà çá³ëüøóº ïðèáóòîê, íå ïîðóøóþ÷è
çàêîí³â ³ íîðì äåðæàâíîãî ðåãóëþâàííÿ. Îòæå, îðãàí³çàö³ÿ ïîâèííà ïåðåñë³äóâàòè ò³ëüêè
åêîíîì³÷í³ ö³ë³. Àëå ìàº ì³ñöå é ³íøà òî÷êà çîðó: ùî îðãàí³çàö³ÿ íà äîäàòîê äî â³äïîâ³äàëüíîñò³
åêîíîì³÷íîãî õàðàêòåðó ïîêëèêàíà âðàõîâóâàòè ëþäñüê³ ³ ñîö³àëüí³ àñïåêòè âïëèâó ñâîãî á³çíåñó
íà ïðàö³âíèê³â, ñïîæèâà÷³â ³ ì³ñöåâ³ ãðîìàäè, ó ÿêèõ â³äáóâàºòüñÿ ¿¿ ä³ÿëüí³ñòü, à òàêîæ âíîñèòè
ïåâíèé ïîçèòèâíèé âíåñîê ó âèð³øåííÿ ñîö³àëüíèõ ïðîáëåì ó ñóñï³ëüñòâ³ â ö³ëîìó. Ãðîìàäñüê³ñòü
çâè÷àéíî î÷³êóº â³ä á³çíåñó íå ò³ëüêè âèñîêèõ åêîíîì³÷íèõ ðåçóëüòàò³â, à é ³ñòîòíèõ äîñÿãíåíü ç
ïîãëÿäó ñîö³àëüíèõ ö³ëåé ñóñï³ëüñòâà.

Çâ³äñè îðãàí³çàö³ÿ ìàº âð³âíîâàæóâàòè ñâî¿ åêîíîì³÷í³ ö³ë³ ç åêîíîì³÷íèìè ³ ñîö³àëüíèìè
³íòåðåñàìè òèõ, õòî ñêëàäàº ñåðåäîâèùå.

16 Òàì ñàìî. — Ñ. 322.
17 Øêàòóëëà Â.È. Íàñòîëüíàÿ êíèãà ìåíåäæåðà ïî êàäðàì. — 2-å èçä. — Ì.: Èçäàòåëüñòâî ÍÎÐÌÀ, 2002. — Ñ. 396.
18 Øèøêèí Ñ.Í. Âîïðîñû îòâåòñòâåííîñòè â ïðåäïðèíèìàòåëüñêèõ îòíîøåíèÿõ // Ðàçâèòèå õîçÿéñòâåííîãî
çàêîíîäàòåëüñòâà íà ñîâðåìåííîì ýòàïå: ìàòåðèàëû Ìåæäóíàðîäíîé íàó÷íîé êîíôåðåíöèè 29 àïðåëÿ 2004
ãîäà. — Ì.: ÒÊ Âåëáè, Èçä-âî Ïðîñïåêò, 2004. — Ñ. 127-128.
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Ñïîðè ïðî ðîëü á³çíåñó â ñóñï³ëüñòâ³ ïîðîäèëè ÷èñëåíí³ àðãóìåíòè çà ³ ïðîòè ñîö³àëüíî¿
â³äïîâ³äàëüíîñò³. Òàê, ñåðåä àðãóìåíò³â íà êîðèñòü ñîö³àëüíî¿ â³äïîâ³äàëüíîñò³ âèä³ëÿþòüñÿ íàñòóïí³:

— ñïðèÿòëèâ³ äëÿ á³çíåñó äîâãîñòðîêîâ³ ïåðñïåêòèâè. Ñîö³àëüí³ ä³¿ ï³äïðèºìñòâ, ùî
ïîë³ïøóþòü æèòòÿ ì³ñöåâîãî ñï³âòîâàðèñòâà àáî óñóâàþòü íåîáõ³äí³ñòü äåðæàâíîãî ðåãóëþâàííÿ
â ö³é ñôåð³, ìîæóòü áóòè ó âëàñíèõ ³íòåðåñàõ ï³äïðèºìñòâ âíàñë³äîê âèãîä, ùî çàáåçïå÷óþòüñÿ
ñàìîþ ó÷àñòþ â æèòò³ ñóñï³ëüñòâà;

— çì³íà ïîòðåá ³ î÷³êóâàíü øèðîêî¿ ãðîìàäñüêîñò³. Ïîâ’ÿçàí³ ç á³çíåñîì ñîö³àëüí³
î÷³êóâàííÿ íèí³ ðàäèêàëüíî çì³íèëèñÿ. Ó÷àñòü êîìïàí³é ó âèð³øåíí³ ñîö³àëüíèõ ïðîáëåì ñòàº ³
î÷³êóâàíîþ, ³ íåîáõ³äíîþ;

— íàÿâí³ñòü ñåðéîçíèõ ðåñóðñ³â äëÿ íàäàííÿ äîïîìîãè ó âèð³øåíí³ ñîö³àëüíèõ ïðîáëåì.
Á³çíåñ ìàº ó ñâîºìó ðîçïîðÿäæåíí³ çíà÷í³ ëþäñüê³ ³ ô³íàíñîâ³ ðåñóðñè, ùî çàáåçïå÷óº ïåðåäóìîâè
äëÿ ïåðåäà÷³ ÷àñòèíè ¿õ íà ñîö³àëüí³ ïîòðåáè;

— ìîðàëüíå çîáîâ’ÿçàííÿ ñîö³àëüíî â³äïîâ³äàëüíî¿ ïîâåä³íêè.
Ðàçîì ³ç òèì, áàãàòî õòî âèñòóïàº ïðîòè ñîö³àëüíî¿ â³äïîâ³äàëüíîñò³, ïîñèëàþ÷èñü íà òàê³

îáñòàâèíè: ïîðóøóºòüñÿ ïðèíöèï ìàêñèì³çàö³¿ ïðèáóòêó; âèòðàòè íà ó÷àñòü ó ñîö³àëüíèõ
ïðîãðàìàõ; íåäîñòàòí³é ð³âåíü çâ³òíîñò³ äëÿ øèðîêî¿ ãðîìàäñüêîñò³; íåäîë³ê óì³ííÿ ðîçâ’ÿçóâàòè
ñîö³àëüí³ ïðîáëåìè19 .

Î÷åâèäíèì º òå, ùî ñîö³àëüíî-â³äïîâ³äàëüíèé ï³äõ³ä ï³äïðèºìö³â ó ñó÷àñíèé ïåð³îä º
íåîáõ³äí³ñòþ. Ñë³ä ïîãîäèòèñÿ ç ª.Á. Êóáêî, ùî ñàìå â ñîö³àëüí³é â³äïîâ³äàëüíîñò³
ï³äïðèºìíèöòâà ³ ïîëÿãàº éîãî ö³íí³ñòü ç òî÷êè çîðó ìîðàëüíî-åòè÷íèõ êàòåãîð³é. Àíàë³ç ñóòíîñò³
êîíöåïö³¿ ñîö³àëüíî¿ â³äïîâ³äàëüíîñò³ ï³äïðèºìíèöòâà (á³çíåñó) ïîëÿãàº â ïîøóêó êîìïðîì³ñó
ì³æ äåðæàâîþ òà á³çíåñîì. Ïðîâ³äí³ ³äå¿ ùîäî öüîãî ïîëÿãàþòü íå ñò³ëüêè â ïîøóêó êîìïðîì³ñó,
ñê³ëüêè ó âèÿâëåíí³ ñï³ëüíèõ ³íòåðåñ³â òà â óòâîðåíí³ ìåõàí³çìó ñîö³àëüíîãî ïàðòíåðñòâà
ï³äïðèºìíèöüêèõ ñòðóêòóð òà äåðæàâíèõ ³íñòèòóò³â. Ñàìå òîìó â åêîíîì³÷íî ðîçâèíóòèõ êðà¿íàõ
ï³äïðèºìíèöüê³ ñòðóêòóðè îá’ºäíóþòü ñâî¿ çóñèëëÿ äëÿ çàáåçïå÷åííÿ ñîö³àëüíîãî çàõèñòó
íàñåëåííÿ, à òàêîæ äëÿ âèð³øåííÿ íàéá³ëüø àêòóàëüíèõ, ³íêîëè ãëîáàëüíèõ, ïðîáëåì, ùî ñòîÿòü
ïåðåä ñóñï³ëüñòâîì ³ íå ìîæóòü áóòè âèð³øåí³ ò³ëüêè çóñèëëÿìè äåðæàâíèõ îðãàí³â20 .

Ó ðåçóëüòàò³ äîñë³äæåííÿ ìîæíà ä³éòè íàñòóïíèõ âèñíîâê³â.
Ñë³ä ðîçìåæîâóâàòè þðèäè÷íó òà ñîö³àëüíó â³äïîâ³äàëüí³ñòü ï³äïðèºìö³â.
Þðèäè÷íó â³äïîâ³äàëüí³ñòü ñóá’ºêò³â ï³äïðèºìíèöòâà ñë³ä ââàæàòè íåîáõ³äíîþ îçíàêîþ

ï³äïðèºìíèöòâà, öå ðåòðîñïåêòèâíà â³äïîâ³äàëüí³ñòü çà ïîâåä³íêó, ùî ïîðóøóº ÷èííå çàêîíîäàâñòâî.
Ñîö³àëüíà â³äïîâ³äàëüí³ñòü, íà â³äì³íó â³ä þðèäè÷íî¿ â³äïîâ³äàëüíîñò³, º ïîçèòèâíîþ

â³äïîâ³äàëüí³ñòþ, ìàº íà óâàç³ ïåâíèé ð³âåíü äîáðîâ³ëüíî¿ ï³äòðèìêè âèð³øåííÿ ñîö³àëüíèõ
ïðîáëåì ñóá’ºêòîì ï³äïðèºìíèöòâà. Òàêà â³äïîâ³äàëüí³ñòü ñòîñóºòüñÿ òîãî, ùî çíàõîäèòüñÿ çà
ìåæàìè âèìîã, ÿê³ ì³ñòÿòüñÿ ó çàêîí³, àáî ïîíàä ö³ âèìîãè.

Ñîö³àëüíî-â³äïîâ³äàëüíó ïîâåä³íêó ñóá’ºêò³â ï³äïðèºìíèöòâà ìîæíà âèçíà÷èòè ÿê
ïåðåäáà÷åíó, ñïëàíîâàíó â³äïîâ³äü ¿õ íà ñîö³àëüí³ î÷³êóâàííÿ ñóñï³ëüñòâà.

Ñòàòòÿ ðåêîìåíäîâàíà äî äðóêó êàôåäðîþ ï³äïðèºìíèöüêîãî
³ êîìåðö³éíîãî ïðàâà Îäåñüêî¿ íàö³îíàëüíî¿ þðèäè÷íî¿ àêàäåì³¿

(ïðîòîêîë ¹ 10 â³ä 16 òðàâíÿ 2005 ðîêó)

19 Óòêèí Ý.À. Ýòèêà áèçíåñà. Ó÷åáíèê äëÿ âóçîâ. — Ì.: Èçäàòåëüñòâî «Çåðöàëî», 1998. — Ñ. 115-116.
20 Êóáêî ª.Á. Ñîö³àëüíà â³äïîâ³äàëüí³ñòü ï³äïðèºìíèöòâà òà ïðàâîâà êóëüòóðà // Ïðàâîâà êóëüòóðà
ï³äïðèºìíèöòâà. — Êè¿â-Äîíåöüê, 1999. — Ñ. 46-47.w
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